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RESUMO

A evolugao tecnoldgica é fato marcante e constante no século XXI. Vendo as inlmeras
vantagens, o Poder Judicidrio Brasileiro resolveu encarar o desafio e se render a
tecnologia como forma de oferecer ao cidadao uma prestagao jurisdicional mais célere,
transparente, eficiente. Para isso, foi promulgada a Lei n°® |1.419, de 2006, que
autorizou o uso de meio eletrdnico na tramitacdo de processos judiciais e estipulou as
regras para observancia pelos érgaos. Neste trabalho, pretende-se discorrer sobre o
contexto histérico acerca do processo eletrénico no Brasil, como se deu a trajetéria da
realidade brasileira até a promulgacdo da Lein® | 1.419, e as leis aprovadas ao longo dos
anos que autorizavam algum tipo de meio tecnoldgico para facilitar os tramites
processuais. O trabalho também versa sobre a implantagdo do processo eletrénico no
Brasil e suas consequéncias. Como objeto principal do estudo, serd analisada a
implantacdo do sistema processual eletrénico no estado do Tocantins; em segundo
plano, buscar-se-a demonstrar a realidade do Poder Judiciario Tocantinense e o impacto
daimplantagido do Processo Eletronico nessa esfera de competéncia.

PALAVRAS-CHAVE: Processo Judicial Eletrénico; E-Proc; Informatica Juridica; TJTO.
ABSTRACT

Technological evolution is a striking and constant fact in the 21st century. Seeing the
innumerable advantages, the Brazilian Judiciary decided to face the challenge and
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surrender to technology as a way to offer the citizen a more expeditious, transparent and
efficient judicial service. For this purpose, Law | 1,419 /2006 was enacted, which
authorized the use of electronic means in the processing of legal proceedings, and
stipulated the rules for compliance by the organs. In this paper, we intend to discuss the
historical context about the electronic process in Brazil, as the Brazilian reality trajectory
occurred until the enactment of Law | [.419, the laws that were approved over the
years that authorized some type of technological means to facilitate procedural steps.
The paper also deals with the implementation of the electronic process in Brazil and its
consequences. As the main object of the study, the implementation of the electronic
procedural system in the State of Tocantins will be analyzed, and secondly, it will be
sought to demonstrate the reality of the Tocantins' Judiciary and the impact of the
implementation of the Electronic Process in this sphere of competence.

KEYWORDS: Electronicjudicial process; E-Proc; Legal informatics; T/ TO.

I INTRODUCAO

A implantagdo do processo judicial eletronico partiu da necessidade de modificar a
realidade vivenciada por muitos tribunais péatrios, em especial a de acompanhar o
desenvolvimento tecnoldgico e promover maior economia e celeridade na tramitacao
processual.

Com o advento da informatizacdo e sua evolugdo, permitiu-se criar meios de
digitalizacdo de documentos, os quais, aliados a procedimentos, como implantagdo da
assinatura digital, certificacao digital e investimentos em seguranga, permitiram a criacio
dos meios necessarios a substituicio do processo fisico pelo processo eletrénico ou
digital, gragas as novas ferramentas e meios que o desenvolvimento tecnoldgico dispoe.

Esse novo cendrio também invocou a necessidade de criar normas e de adotar
novas posturas juridicas, pois o processo vem passando por transformagdes para
atender a sociedade e suas exigéncias quanto a preparacao e empenho. (PEREIRA,
2016)

Com o Judicidrio ndo foi diferente, ja que este precisou se adequar as mudancas
tecnoldgicas, atendendo as novas exigéncias de um mundo cada vez mais globalizado,
justificando a implantagdo do processo eletronico.

Nos Ultimos anos, foram observadas mudangas estruturais significativas na Justica
brasileira no sentido de garantir maior efetividade a prestacio jurisdicional, trazidas,
sobretudo, pela implantacdo da Emenda Constitucional n® 45, de 2004, que
acrescentou o principio da razoavel duracio do processo e consignou, para a sua
concretizacdo, que sejam assegurados os meios que garantam a celeridade na
tramitagdo do processo. Em consequéncia, teve-se a promulgaciodaLein® | [.419, de
2006, que surge como marco possibilitador da legitimidade de todas as atividades
imprescindiveis aimplantacdo de um processo completamente eletrénico.
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Assim, a insercdo do processo eletronico no ambiente judicial nasce de uma
tentativa de se utilizarem as vantagens que as atuais tecnologias podem proporcionar ao
tramite processual, alicercadas nos principios constitucionais da economia e celeridade,
adicionados pela Emenda Constitucional n® 45, ndo implicando mudanga na esséncia do
processo.

O posto primordial da jurisdicao é, por imediato, dirimir os conflitos sociais e
humanos. Para desempenhar esse desiderato, faz-se necessério que os operadores do
Direito procurem, por meio do processo, a saida que objetive maior eficiéncia e
celeridade na decisdo/conclusio justa dos conflitos, evitando uma prestagao jurisdicional
demorada, que, em Ultima andlise, revela-se indtil ao cidadéao. Esta, pois, é a perspectiva
que se tem imprimido a virtualizagdo dos feitos judiciais.

E valido destacar que a reforma da Gestdo Publica, neste caso, a implantacio do
processo virtual dentro do Poder Judicidrio do Tocantins, ndo é uma acao isolada. Euma
resposta também a globalizacdo e tecnologia da informacio. Caso ndo houvesse uma
mudanca de visdo ndo se conseguiria desenvolver a eficiéncia deste Poder, com a
finalidade de dar qualidade ao jurisdicionado.

Partindo dessa premissa, o Tribunal de Justica do Estado do Tocantins implantou o
Sistema Processual Eletrénico, o e-Proc, em 201 |, e desde entdo o Poder Judiciario
Tocantinense passou por uma grande transformacio, qual seja, a transicio dos
processos fisicos dando lugar ao procedimento agora totalmente de forma eletrénica.

O surgimento de uma nova era, estruturada no conhecimento, provoca mudangas
na sociedade. Resultante desse novo contexto aparece a necessidade de priorizar o
tratamento das informagdes tanto estruturadas quanto nao estruturadas dentro do
Poder Judiciario do Tocantins.

Igualmente é a Administracdo Publica, neste caso, o Tribunal de Justica do Estado do
Tocantins, que necessita de aprimoramento para superar os obstaculos dos dias de hoje.
Nesse sentido, surgiram novas tecnologias, em especial a da informagao, que serve para
indicar os recursos tecnoldgicos para a geragao e uso da informacao.

Desse modo, percebe-se que a matéria é interessante, justificando o interesse em
realizar o estudo de caso para avaliar a implantacdo do e-Proc no Tribunal de Justica do
Estado do Tocantins.

I.1 Objetivos

O objetivo principal deste trabalho é realizar um estudo sobre os impactos sofridos e
as alteracdes da rotina com a nova sistematica, observando-se as vantagens e
desvantagens do novo tramite processual de forma eletrénica.

O:s objetivos especfficos sdo: observar as vantagens e desvantagens da virtualizagao
do processo; analisar a nova rotina de trabalho apés a implantacao do e-Proc; observar o
contexto histérico do processo eletrénico e dos sistemas processuais utilizados; analisar
a implantagdo do processo eletronico no Brasil e no estado do Tocantins, o que

possibilitara contribuir paraa melhoria da prestacao jurisdicional.
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|.2 Metodologia utilizada

No tocante a metodologia utilizada, foi realizado levantamento bibliogréfico sobre o
tema Processo Eletrénico, complementando com artigos cientificos, visitas em sites
institucionais e especializados, bem como resolucdes normativas expedidas pelos
tribunais.

A andlise do material obtido foi feita pelos métodos comparativo e hipotético-
dedutivo, com o fim de extrair dessas informagdes se o processo eletrénico e-Proc esta
sendo eficaz em sua proposta.

Nessa etapa, estabeleceram-se relagdes existentes entre todos os dados coletados;
pontos de divergéncias, pontos de convergéncia, as tendéncias, e a regularidade. Logo
apds a classificacdo e organizacio, partiu-se para a analise dos dados coletados.

Em relacio a estes dados, utilizaram-se os métodos de comparacao e apresentacao
de dados, de acordo com o que ensina Marconi e Lakatos (201 ).

2 PROCESSO ELETRONICO NO BRASIL

A necessidade de se implantar uma profunda reforma no Poder Judiciario é latente,
pois muitos sdo os problemas que este Poder vem sofrendo, e isso faz com que a
principal prejudicada seja a propria sociedade.

Nesse sentido, a procura constante da melhoria da qualidade da prestacao
jurisdicional, melhor dizendo, da efetividade da prestacio jurisdicional, deve comegar
pelo entendimento da jurisdicao a partir dos objetivos do Estado brasileiro segundo a Lei
Maior.

Sdo objetivos fundamentais do Estado brasileiro, nos termos do art. 3° da Carta
Magna, de 1988:

Construir uma sociedade livre, justa e solidaria; garantir o
desenvolvimento nacional; erradicar a pobreza e a
marginalizacdo e reduzir as desigualdades sociais e regionais;
promover o bem de todos, sem preconceitos de origem, raca,
sexo, cor, idade e quaisquer outras formas de discriminacao.

Na prestacao jurisdicional efetiva, um direito fundamental, a partir daf tem-se ideia
do que seria uma jurisdicdo adequada ao modelo do Estado, cuja legitimidade e
finalidade estariam garantidas pelos préprios principios constitucionais fundamentais do
Estado.

Um grande passo foi dado no sentido de alcancar a efetividade da prestacao
jurisdicional pela Emenda Constitucional n° 45, de 2004, provocando alteracdes
constitucionais significativas no direito processual brasileiro, em especial sobre a
jurisdicao no modelo do Estado brasileiro.

No art. 1° da Emenda Constitucional citada anteriormente, entre outras
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modificagdes, alterou o art. 5° da Carta Magna, adicionando o seguinte inciso: “LXXVIII
a todos, no ambito judicial e administrativo, sdo assegurados a razoével duracao do
processo e os meios que garantam a celeridade de sua tramitagao”.

A Constituicdo traz ainda, em seu artigo 5°, o disposto: “XXXV a lei ndo excluira da
apreciacdo do Poder Judicidrio lesdao ou ameaca a direito”. Entende-se, pois, que essa
norma assegura a todos o direito a uma prestacao jurisdicional efetiva.

O assunto sobre a melhoria da qualidade da prestacio jurisdicional, quer dizer, de
sua efetivacdo, € um grande desafio dos processualistas da atualidade.

Os dados desse crescimento indicam que em um futuro préoximo a maior parte dos
trabalhos realizados pelo Poder Piblico serd por meio eletrénico. Importante ressaltar
que os governos tém a responsabilidade tanto no que concerne a implantagao e
manutencio da infraestrutura de telecomunicagbes adequadas para a continuidade e
aperfeicoamento desses servicos, como na seguranga dos trabalhos virtuais.

Comoadventodalein® | 1.419,de |9 de dezembro de 2006, a informatizacido do
processo judicial pelos tribunais passou a dar passos mais largos, ja que a referida Lei
cuidou de fornecer o reconhecimento necessario para o desenvolvimento do processo
eletronico.

Dessarte, tem-se verificado que nos Ultimos anos deu-se maior importancia aos
novos meios, comegando pelo fax, o telefone, o e-mail, sistemas audiovisuais na
realizacdo de audiéncias judiciais, enfim, todos os demais recursos tecnoldgicos
disponiveis.

Teoricamente, o processo judicial em meio eletronico apresenta-se como uma
forma mais eficaz de se garantir a celeridade da tramitagao processual, mostrando-se,
conforme as palavras de Almeida Filho (2008, p. 4), “um processo viavel, célere e
econdmico”.

Ante essa nova realidade, a Justica, para que atenda aos anseios dos cidadaos com
mais rapidez e eficiéncia, ndo pode prescindir de tais tecnologias existentes e dos
sistemas inteligentes. De outro modo, é importante ressaltar a importancia e
necessidade da construcdo de sistemas inteligentes, adaptados a ciéncia juridica, de
modo que esta possa ser amplamente utilizada para contribuir com a efetivacdo do ideal
de Justica.

Também compartilha daideia Abrao (201 1, p. 8), ao citar que

De nada adianta disciplinar o mecanismo trazido pela Lei
11419, de |9 de dezembro de 2006, cuidando da
informatizacdo do processo, sem que haja, por parte do CNJ,
um sistema préprio, padronizado, evitando assim que a Justica
se socorra de suas proprias ferramentas, sem espelhar uma
orienta¢do univoca.

Vé-se, dessa forma, que o processo eletrdnico traz consigo a responsabilidade de
tornar a Justica brasileira mais célere, ao implantar uma nova era na esfera de poder mais

formal e burocratica dos trés poderes da Unido.
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O Judiciario precisa de mudancas concretas e urgentes se assim quiser fazer jus a sua
importante missao constitucional. Precisa convencer a sociedade de que o seu papel é
fundamental na estabilidade econdmica, financeira e democratica da nacdo; para tanto,
deve resgatar a confianca perdida de uma sociedade tao carente e tdo necessitada de
justica.

Nesse sentido, o processo eletronico acabou por ganhar maior destaque por meio
dalein®11.419, de 2006, que entrou em vigor apenas em marco de 2007, dispondo
sobre ainformatizacao do processo judicial.

O projeto da referida Lei passou por algumas alteragdes no seu tramite legislativo,
apresentando-se, ao final, segundo Clementino (2009), com os seguintes aspectos
principais:

a) aplicacdo do processo judicial eletrdnico nas trés esferas
processuais: civil, trabalhista e penal (art. 1°, §1°), com
limitagdes no que concerne a citagdo no processo penal (art.
6°); b) adogdo de duas formas de assinatura eletrénica: |)
baseada em certificacdo digital; e 2) mediante cadastramento
perante o judiciario (arts. 1° e 2°); ¢) derrogacdo do art. |72 do
CPC no que diz respeito ao tempo dos atos processuais, 0s
quais deixaram de ter como horério-limite para sua realizagdo
as 20 horas, estendendo-se até as 24 horas (art. 3°); d) o
capftulo Il da Lei (arts. 4° a 7°) prevé trés formas de publicacdo
dos atos judiciais: |) por meio de Didrio de Justica Eletrénico
(art. 4°); 2) realizada em portal eletrénico préprio mediante
cadastramento dos interessados (que dispensa inclusive a
publicacdo em Didrio Oficial Eletrénico —art. 5°); e 3) qualquer
outro meio que atinja sua finalidade (art. 5°, §5°); e)
consideram-se pessoais as intimacdes, citacdes ou notificacdes
ainda que promovidas por via eletrénica, desde que seja
disponibilizado o acesso integral dos autos ao interessado (arts.
6° e 9°, §1°); f) a distribuicdo da peticdo inicial e juntada de
peticbes e documentos diversos passam a ser realizados
eletronicamente pela parte (por intermédio de seus
procuradores), sem a intervencao de servidores, com evidente
ganho em celeridade.

Apds varios anos, muitas indagacdes persistem ainda no que tange a viabilidade do
processo eletrdnico, principalmente no que diz respeito a sua seguranca.

Variadas discussdes foram travadas sobre a perda das informacdes judiciais e da
possibilidade de invasao do sistema de dados por pessoas consideradas estranhas ao
meio e sem afinidade com o computador, com a Internet, aumentando a resisténcia, a
utilizacdo e aplicagao da via eletrénica.

O que se tem levado em consideracdo para incentivar a aplicagdo do processo
eletronico é a consequente Revolucdo Digital, em que o ser humano interage e se
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conecta praticamente com o Planeta, por meio da utilizacdo de computadores e da
prépria Internet. (ALMEIDAFILHO, 2008)

Diante disso, a informatizacdo do processo passou a ganhar nova pretensao, de
modo a superar as praticas antiquadas que tendem a tornar demorada a tramitacdo
processual, como, por exemplo, a numeracao e rubrica de paginas dos autos, autuacio,
lancamento em livro préprio para conclusdo dos processos (feitos a mao), entre outros,
que acabam por gerar papéis em torno do processo, ndo contribuindo de fato para a
efetivacdo da prestacdo jurisdicional. Sem falar na falta de infraestrutura considerada
adequada, visto que o nlimero de servidores e magistrados tem se demonstrado
ineficiente para a quantidade de demandas propostas no judicidrio, que cresce a cada
ano.

Para contribuir com o entendimento, é interessante citar as palavras do conselheiro
do Conselho Nacional de Justica (CNJ), Walter Nunes (2010), disponivel no PNDE,
durante o 4° Encontro Nacional do Judiciario, ao afirmar que “Cerca de 70% do tempo
da tramitacdo dos processos na Justica brasileira é gasto com atos cartorarios, como
autuacdes e juntadas, comunicagdes processuais, numeracao, certificacdes, entre
outros”.

Ainda segundo o Conselheiro Nunes (2013), “O problema crénico do Judicirio é a
burocracia [...] O processo eletrénico é a grande revolucido do modelo de prestagdo
jurisdicional e resolve todos esses problemas relacionados a burocracia”.

Diante das novas tecnologias, ndo se pode, no contexto mundial, ficar a margem das
possibilidades do uso de tais recursos, em especial da informética, muito menos,
desdenhé-las. Dessarte, urge a necessidade de se lancar mao de tais recursos e assim
romper com o paradigma da Justica arcaica e ineficiente.

Observe-se, portanto, que a insercdo do processo eletronico no ambiente judicial
nasce de uma tentativa de se utilizarem as vantagens que as atuais tecnologias podem
proporcionar ao tramite processual, alicercadas nos principios constitucionais da
economia e celeridade (art. 5°, LXXVIII, da Constituicdo Federal) adicionados pela
Emenda Constitucional n®45, de 2004.

Alein® '1.419, de 2006, nessa perspectiva, para os defensores da sua utilizacao,
surge como marco possibilitador da legitimidade de todas as atividades imprescindiveis a
implantagao de um processo completamente eletrénico. Todas as leis anteriores a ela
apresentaram algum tipo de proveito para o aprimoramento tecnoldgico, mas se
restringiram a tentar informatizar etapas, atos ou aspectos particulares do tramite
processual.

Falando de tecnologia da informacdo, precisamente sobre a virtualizagdo do
processo e sobre a entrada da Internet nas empresas, tanto privadas como publicas,
hoje em dia observa-se que no Brasil existem algumas atividades e segmentos que
superam paises bastante desenvolvidos, como, por exemplo, os Estados Unidos e
outros de primeiro mundo, em tecnologia da informacao.

Pode-se citar claramente a automatizacio e a informatizacdo do sistema bancario
brasileiro que oferecem servicos bancérios muito eficientes e praticos em comparacao
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ao servico bancério americano e de outros paises desenvolvidos'.

No Brasil, a maioria das declara¢cdes de imposto de renda é realizada pela Internet,
tanto as declaragbes de pessoas fisicas quanto as de pessoa juridica. Outro segmento
que supera o dos Estados Unidos é a eleicao, uma vez que as eleicdes brasileiras sao
totalmente informatizadas, com urnas e apuracio eletrénica, servindo de modelo para
outros paises.

O desafio para a Administracdo Publica, em particular a do Tribunal de Justica do
Tocantins, € compreender e fazer bom uso do que esse recurso oferece, pois toda
tecnologia agrega valores. Mas a tecnologia poderd, ou nao, afetar a maneira como o
trabalho e olocal deste serao feitos.

O Poder Judicidrio, como prestador de um servico publico relevante, precisa e deve
apresentar resultados, sob pena de, ndo o fazendo, ir contra o principio da eficiéncia
previsto no art. 37 da Constituicao Federal, de 1988.

O Processo Judicial Eletronico é o produto das revolugdes tecnoldgicas e
consequéncia direta da Emenda Constitucional n® 45, de 2004. E um salto para a
modernidade digital. Diante dessa modernidade, observe-se o paralelo do quanto
arcaico se tornouoart. 457 do CPC:

Art. 457. O escrivao lavrara, sob ditado do juiz, termo que
conterd, em resumo, o ocorrido na audiéncia, bem como, por
extenso, os despachos e a sentenca, se esta for proferida no ato.
§ 1° Quando o termo for datilografado, o juiz Ihe rubricara as
folhas, ordenando que sejam encadernadas em volume
proprio.

§ 2° Subscreverdo o termo o juiz, os advogados, o érgdo do
Ministério Piblico e o escrivao.

§ 3° O escrivao trasladard para os autos cdpia auténtica do
termo de audiéncia (BRASIL, 1973). (grifo nosso)

Segundo posicionamento de Clementino (2008, p. 89), o Processo Judicial
Eletrénico “em alguns pontos manifesta-se apenas como uma maneira diferente de
realizar alguns atos processuais, em outros, implica uma verdadeira revolucdo
conceitual”.

Nessa nova ordem processual, o processo eletronico surge como mais um
instrumento a disposicio do Poder Judiciario, provocando uma revolucao diante da
possibilidade de maior agilidade na comunicacao dos atos processuais e de todo o
procedimento.

'Matéria relacionada disponivel em: http://economia.estadao.com.br/noticias/geral,brasil-tem-a-
supervisao-bancaria-mais-eficaz-do-mundo-diz-relatorio,448 1 05.
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Embora, com a devida vénia, aLein® I 1.419 altere o Cédigo de Processo Civil para
viabilizar “o uso de meio eletronico na tramitacdo de processos judiciais, comunicacdo
de atos e transmissao de pecas processuais” (BRASIL, 2006, art. 1°, caput), ela também
cria, no transcorrer dos artigos, condicoes do estabelecimento de um novo paradigma
de corporificacdo (documentagao), de comunicagdo e de pratica dos mais variados atos
processuais.

A Lei n® 1419 considerou como meio eletrdnico qualquer forma de
armazenamento ou transferéncia de documentos e de arquivos digitais, e como
transmissao eletronica toda forma de comunicacao a distancia, preferencialmente a
utilizagdo da rede mundial de computadores.

Oartigo 1°,8§2° dalein® | 1.419,dispde que:

Art. 1°.

§2° Paraodisposto nesta Lei, considera-se:

| - meio eletronico qualquer forma de armazenamento ou
tréfego de documentos e arquivos digitais;

[l - transmissédo eletronica toda forma de comunicacio a
distdncia com a utilizacdo de redes de comunicacdo,
preferencialmente a rede mundial de computadores;

Il - assinatura eletrénica as seguintes formas de identificagdo
inequivoca do signatario:

a) assinatura digital baseada em certificado digital emitido por
Autoridade Certificadora credenciada, na forma de lei
especifica;

b) mediante cadastro de usuario no Poder Judicidrio, conforme
disciplinado pelos érgdos respectivos (BRASIL, 2006, art. ).

Oiinciso lll, alineas “a” e “b”, do § 2°, do art. |°, adotou a assinatura eletrénica como
forma de identificagdo do signatério, devendo a assinatura digital ser baseada em
certificado digital emitido por autoridade certificadora credenciada, na forma de lei
especifica, e os usuérios serem cadastrados no Poder Judiciario (BRASIL, 2006).

Assevera Destefenni (2009, p. 176): “por meio do certificado digital, a pessoa pode
utilizar-se da assinatura digital para enviar e trocar documentos. A utilizagdo das chaves
permite que seja garantida a autenticidade, o sigilo e a integridade do documento”.

Nesse sentido, Camara (2010, p. 260) afirma que “a colheita da assinatura pelo
Poder Judiciario tera de ser feita com a garantia da identificacdo presencial do signatario”.

Nos termos do art. 2° da citada Lei, efetuado o cadastro do signatario no Poder
Judicidrio, qualquer ato processual podera ser praticado por meio eletrénico (BRASIL,
2006).

Dizaindaa Lein® | 1.419 que os atos processuais por meio eletrénico consideram-
se realizados no dia e hora de seu envio ao sistema do Poder Judicidrio, quando havera
fornecimento de protocolo eletrdnico (BRASIL, 2006).

Considerando as inovacdes trazidas pela Lei n® |'1.419, as citacdes poderdo ser

REVISTA ESMAT
ANO 9-Ne140( 51
Pég. 43 - 64 | ED\(AO ESPECIAL



BEVISTA

ESMAT SINARA CRISTINA DA SILVA PEREIRA / GEORGE LAURO RIBEIRO DE BRITO

feitas por meio eletronico (BRASIL, 1973, art. 221, IV, do CPC).

Os artigos 5°a 7° da Lein® | 1.419 criam regras diferenciadas para a comunicagao
dos atos processuais quando praticados por meios eletrénicos (BRASIL, 2006).

Alein® |1.419 foi cautelosa ao dispor que a informatizacdo dos processos podera
ser total ou parcialmente digital, uma vez que se tornaria um tanto brusca a troca de um
sistema processual de aspecto mecanico para outro completamente digital (BRASIL,
2006).

O art. 9°, por sua vez, preconiza que as citagdes, intimagdes e notificacdes, até
mesmo as da Fazenda Publica serdo realizadas por meio eletrénico (BRASIL, 2006).
Destefenni aduz ainda que no processo eletrdnico é possivel, excepcionalmente, em
funcdo de problemas técnicos, o uso do meio convencional para a realizacao de citacao,
intimacdo ou notificacao (2009, p. 173).

Nos termos da Lei n® |1.419, é possivel a prética de atos processuais sem a
intervencdo de cartério ou secretaria, podendo as peticoes em formato digital ser
juntadas aos autos de processo eletrdnico diretamente pelos advogados, com imediato
fornecimento de recibo eletrénico de protocolo (BRASIL, 2006, art. 10).

O art. |l do mesmo diploma legal disciplina sobre os documentos produzidos
eletronicamente com a garantia de origem do seu signatario, sendo considerados
originais para todos os efeitos legais (BRASIL, 2006).

Em face da possibilidade de arguicdo de falsidade, a lei determina que o detentor
preserve em seu poder os originais dos documentos digitalizados, até o transito em
julgado da sentenca ou, quando admitida, até o final do prazo para interposigao de agdo
rescisoria.

O art. ', § 5° reza que, quanto aos documentos cuja digitalizagdo seja inviavel,
quer em virtude do grande volume, quer por serem ilegiveis, a parte interessada quando
aeles fizer referéncia devera enviar peticao eletronica comunicando o fato e apresentar
os documentos em cartério ou secretaria no prazo de |0 dias, sendo que estes serdo
devolvidos a parte apds o transito em julgado (BRASIL, 2006).

Em observancia as regras legais para hipdteses e segredo de justica, os documentos
digitalizados s¢ serao disponibilizados as partes e ao Ministério Publico.

O caputdoart. 12 dalein®|1.419 trata da conservagdo dos autos dos processos
em geral, facultando que ela se dé&, total ou parcialmente por meio eletrénico (BRASIL,
2006).

Porsuavez, aoart. 169 do Cddigo de Processo Civil foram acrescentados os §§ 2° e
3

Art. 169

§ 2° Quando se tratar de processo total ou parcialmente
eletrénico, os atos processuais praticados na presenga do juiz
poderao ser produzidos e armazenados de modo
integralmente digital em arquivo eletrénico inviolavel, na forma
da lei, mediante registro em termo que serd assinado
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digitalmente pelo juiz e pelo escrivao ou chefe de secretaria,
bem como pelos advogados das partes.

§ 3° No caso do § 2° deste artigo, eventuais contradi¢bes na
transcri¢do deverdo ser suscitadas oralmente no momento da
realizacdo do ato, sob pena de preclusao, devendo o juiz decidir
de plano, registrando-se a alegacdo e a decisdo no termo
(BRASIL, 1973).

Segundo os §§ 2° e 3° do art. 12 da Lei n® I 1.419, e havendo necessidade de
remessa dos autos para outro juizo ou Tribunal que ndo disponha de sistema compativel,
0 processo serd impresso em papel no seu todo e autuados naforma dos art. 166a 168
do CPC. O escrivao ou chefe de Secretaria certificardo os dados necessérios e a forma
de acesso ao banco de dados para afericdo da autenticidade das pecas e das assinaturas
digitais, ressalvada a hipétese de segredo de justica (BRASIL, 2006).

O magistrado poderd determinar que sejam realizados por meios eletronicos a
exibicdo e o envio de dados e de documentos necessarios a instrucao do processo
(BRASIL, 2006, art. I3daLlein® 1 1.419).

Nas disposicoes gerais e finais, foram tracadas regras de orientacdo aos tribunais para
o desenvolvimento dos sistemas de informatizagdo processual, os quais deverdo usar,
preferencialmente, programas com codigo aberto, acessiveis ininterruptamente por
meio da rede mundial de computadores, priorizando-se sua padronizacdo (BRASIL,
2006, art. 14dalein®11.419).

Por fim, a Lei em comento autorizou que os livros cartorarios e demais repositorios
dos dérgaos do Poder Judicidrio sejam gerados e armazenados em meio totalmente
eletronico.

3 IMPLANTACAO DO PROCESSO ELETRONICONO TJTO
3.1 Breve histérico da informatizacao no TJTO

Quando da criagdo do Estado, no Tocantins havia vinte comarcas, assistidas por
cinco juizes. No dia da instalacdo do Poder Judiciério, foram criadas mais nove comarcas.
Emagosto de 1989, foram criadas mais trés comarcas totalizando trinta e duas.

Na década de 90, o mundo passou por uma transformacdo espantosa, que se deu
com o alastramento e popularizacdo da Internet. A tecnologia superou tempo e
distancia e baixou custos nos processos de gestdo. Nessa década, a Administragdo foi
norteada pela consolidacdo da infraestrutura do TJTO, e aos poucos se estruturou
gradativamente com o aporte tecnoldgico que permitiu entdo a informatizacdo do
andamento de todos os processos em tramite no Tribunal de Justica.

Especificamente nas mudancgas que englobam a informética, ocorreu a
modernizagdo da organizagao judicidria e também das comarcas. Ampliou-se o
desenvolvimento de programas de gerenciamento eletrénico de documentos, instituiu-
se o controle de protocolo e acompanhamento dos processos, o sistema de controle de
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almoxarifado; contudo, permitindo consultas dos andamentos processuais por meio da
Internet.

Na primeira década do século XXI, a partir de 2001, o site do TJTO foi fortalecido,
disponibilizando até mesmo pesquisa processual pelo nimero de protocolo, autuacdo
e/ou nomes das partes de todos os processos existentes. Com a implementacao do
TELEJURIS, o sistema de Intranet do Poder Judiciario tornou-se uma realidade. Esse
sistema permitiu acesso a rede, correio eletrénico e ao sistema integrado de
acompanhamento processual. Criou-se o Sistema de Controle e Acompanhamento
Processual (SICAP), trazendo o aperfeicoamento da entrega da prestacio jurisdicional
no ambito do Tribunal de Justica do Estado, viabilizando, tanto aos servidores como as
partes interessadas, o acesso as informacdes dos autos que nao tramitavam em segredo
dejustica.

A implantacao do Diério de Justica Eletronico que substituiu o impresso deu-se em
2008. No corrente ano foi determinado que todas as intimacoes aos advogados e partes
fossem publicadas no Didrio da Justica Eletronico, salvo nos casos em que a lei
determinasse intimagao pessoal.

Se por um lado € inegavel que a Lein® | 1.419, de 2006, foi um grande avanco da
legislacdo positiva brasileira em termos de modernizagdo do processo judicial, por outro
¢ inequivoco que a informatizagdo do processo judicial teve seu inicio antes de seu
advento.

Sob a égide da Lei n® 1.419, também em 2008, fora implantado o Sistema de
Processo Eletrénico no Juizado Especial Civel, de Palmas (PROJUDI), Turmas Recursais
e Varas das Fazendas Publicas, de Araguaina, o que causou grande impacto na
comunidade usudria desses servigos.

Atualmente, o Tribunal de Justica compde-se de quarenta e duas comarcas, que se
subdividem em cento e cinquenta e seis serventias judiciais; cento e trinta e seis
serventias extrajudiciais; e cento e dez distritos. Ou seja, desde a sua implantacdo até os
dias atuais, houve um acréscimo de dez comarcas’.

O Tribunal de Justica do Tocantins ja esta funcionando 100% de forma digital,
utilizando-se em todas as comarcas o Processo Eletronico (e-Proc/T]TO) para os feitos
judiciais e a plataforma SEI (Sistema Eletrénico de Informacdes) para os processos
administrativos.

3.2 Processo Eletrénico —Realidade no TJTO

O Tribunal Regional Federal da 4* Regido, denominado TRF 4* Regido, e o Tribunal
de Justica do Estado do Tocantins celebraram um Termo de Acordo de Cooperaciao

*Dados fornecidos pelo site da Corregedoria de Justica do Poder Judiciario do Tocantins.
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Técnica, tendo como objeto a licenca do direito de uso dos codigos-fonte dos sistemas
desenvolvidos e de propriedade do TRF4, denominados Sistema de Processo
Eletronico (e-Proc), Sistema GEDPRO e Sistema Eletrénico de Informacdes (SEI) para
implementacio das politicas publicas de gestao de processos no TJTO.

O Pleno do Tribunal de Justica do Tocantins aprovou, em | 5 de fevereirode 201 1, a
Resolugaon® 001, que regulamenta aimplantagdo do Sistema de Processo Eletronico.

O Processo Judicial Eletronico (e-Proc/T|TO) foi regulamentado pela Instrucao
Normativa n® 02, de 18 de maio de 201 |, normatizando o uso de meio eletrénico, na
tramitagdo de processos judiciais, comunicacao de atos e transmissao de pegas
processuais no ambito do Poder Judicidrio do Estado do Tocantins. E importante que seja
feita breve explanagdo do que dispde essa Instrugdo Normativa, o que faremos a seguir.

As questdes relativas as hipdteses de indisponibilidades do sistema estdao
disciplinadas no art. 6° e paragrafos seguintes da referida Instrucio Normativa.
Considerando-se indisponibilidade por motivo técnico a interrupcdo de acesso ao
sistema decorrente de falha nos equipamentos e programas de bancos de dados do
Judicidrio, na sua aplicacdo e conexao com a Internet, devendo tais informagdes ser
certificadas pela Coordenacao Técnica do e-Proc/TJTO ou pelos responsaveis pelo
controle da manutencdo da conexao desses equipamentos e programas a Internet
(TOCANTINS, 2011, §2°,art.6° Res. 02).

Em casos de indisponibilidade absoluta do e-Proc/T|TO — devidamente certificada —
a peticao inicial podera ser protocolizada em meio fisico para distribuicdo manual, com
posterior digitalizagdo e inserc¢do no sistema, para evitar perecimento de direito e ofensa
aliberdade de locomocao.

A Instrugdo Normativa n® 02 divide e define, em seu art. 7°, os usuarios do e-
Proc/TJTO em internos: desembargadores, juizes, servidores e auxiliares autorizados
do Poder Judiciario do Estado do Tocantins; e externos: partes, advogados, defensores,
procuradores, membros do Ministério Publico, policias, peritos e outros interessados
ouintervenientes na relagdo juridico-processual (T]TO, 201 ).

Assuntos pertinentes a distribuicdo, peticionamento e documentos em agdes civeis
foram tratados nos artigos 10 a |6 da referida Instrugdo Normativa. Sendo as petigdes
distribuidas eletronicamente, e concluida a distribuicdo, no ato da finalizacdo sera
entregue ao usudrio recibo eletrénico de protocolo com o nimero do processo e o
juizo a que foi distribuido. O préprio sistema registrara possiveis prevencdes. Em casos
de redistribuicdo sera feita diretamente no sistema pelo juiz que a determinar (TJTO,
2011).

Quanto a consulta dos processos eletronicos, esta serd publica, observando-se o
disposto nos paragrafos do art. |7 da Instruggo Normativa 02, do TJTO. Importa
salientar que o conteldo das pecas e documentos enviados pelos usuarios externos
serdo acessiveis apenas aos que forem credenciados no sistema e-Proc/T|TO, para o
respectivo processo, e ao Ministério Publico. Os processos protegidos por segredos de
justica ou sigilo (niveis | a 5) ndo serdo acessiveis por meio de consulta publica (TJTO,
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A consulta processual no sistema e-Proc ja foi alvo de melhorias gragas as sugestoes
enviadas a Comissao de Tl, do TJTO. Essa ferramenta foi aperfeicoada e, para consulta
aos processos, pode-se fazer uma consulta geral ou reduzir o campo da busca
utilizando-se os critérios fornecidos, como, por exemplo, escolher a comarca, a
competéncia da acao e ainda restringir o periodo de autuacao do inicio e fim.

Outra atualizagdo recente no sistema é a informagao do tempo que cada processo
fica nos localizadores (equivalentes as antigas prateleiras). Dessa maneira, o magistrado
e também o escrivdo podem acompanhar se esta havendo, ou ndo, demora no
cumprimento dos processos, e também para ajudar na contagem do tempo por ordem
cronoldgica, em relacdo aos prazos para despacho, decisao e sentencas.

Para os documentos ou evento pelo juiz processante contidos nos processos do e-
Proc/T|TO foram estabelecidos niveis de sigilo. Assim, tanto o processo inteiro, como
apenas eventos previamente selecionados do processo podem receber sigilo. Eo que
disciplinaoart. |8 daInstrucado Normativan®02:

Art. 18.

Nivel O (zero): Autos Publicos — visualizagdo por todos os
usuarios internos, patés do processo e por terceiros, sendo que
estes devem estar munidos da chave do processo;

Nivel | (um): Segredo de Justica — visualizacio somente pelos
usudrios internos e partes do processo;

Nivel 2 (dois): Sigilo — visualizagdo somente pelos usudrios
internos e érgaos publicos previamente credenciados;

Nivel 3 (trés): Sigilo — visualizacdo somente pelos usuarios
internos do juizo em que tramita © processo;

Nivel 4 (quatro): Sigilo — visualizagdo somente pelos usuarios
com perfil de Magistrado, Escrivao, Diretor de Secretaria e
Chefe de Gabinete;

Nivel 5 (cinco): Restrito ao Juiz — visualizacdo somente pelo
Magistrado ou a quem ele atribuir (TOCANTINS, 201 1).

As citagbes, intimacdes, notificacdes e requisicdes enderecadas aos usuarios
cadastrados serdo realizadas diretamente no sistema e-Proc/T]TO, sendo dispensada a
publicagdo em diario oficial ou a expedicdo de mandado, excetuadas as citagdes em
feitos que envolvam os direitos processuais, criminal e infracional, conforme preconiza o
art. 6°dalein® I'1.419, ou quando determinado pelo magistrado (Tocantins, 201 1, art.
21, Instrucdo Normativan®02).

Quando nao for possivel o uso do sistema e-Proc/TJTO para a realizagao de citacao,
intimagdo, notificagdo ou requisicdo, esses atos processuais poderdo ser praticados
mediante a expedicdo de mandado ou carta de citagdo, documento que contera
informacdes para acesso ao inteiro teor do processo no site proprio da Internet, com o
encaminhamento de cépia impressa da peticdo inicial, sendo essas copias
providenciadas pela parte-autora (T]TO, 201 1).
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Cumprido o mandado, o Oficial de Justica lavraré certidao diretamente no sistema
e-Proc dentro do referido processo, podendo juntar, quando for o caso, arquivos digitais
pertinentes a diligéncia. Os originais dos documentos fisicos permanecerdo sob a guarda
da Central de Mandados até o transito em julgado da sentenca, podendo ser incinerados
apos essafase processual (TOCANTINS, 201 1).

Quanto aos pedidos formulados em regime de plantdo, estes serdo deduzidos
diretamente no e-Proc, devendo o requerente comunicar imediatamente ao servidor
responsavel pelo plantdo, a fim de que comunique ao juiz plantonista. Caso o pedido
seja formulado por interessado que n&o seja advogado ou advogado ndo cadastrado no
sistema, o servidor responsavel fara a digitalizacdo e insercao no e-Proc e providenciara
o pré-cadastro do advogado (TJTO, 2011, art. 25, caput e 8§ 1° e 2°, da Instrucao
Normativan®02).

A Instrugdo Normativa n® 02, estabelece que as decisdes do magistrado plantonista
serdo lancadas no e-Proc, devendo o responsavel (servidor ou oficial de justica
plantonista) pelo cumprimento da medida ser comunicado de imediato por telefone,
preferencialmente, por ser um meio de comunicacio rapido e eficaz. A intimacao do
Ministério PUblico cuja decisdo tenha sido em regime de plantdo sera feita via telefone e
também pelo proprio sistema (TJTO, 201 1).

No que concerne aos feitos criminais, os inquéritos policiais e os termos
circunstanciados terdo o seu curso por meio eletrénico e, apds a distribuicdo, tramitardo
diretamente entre a Delegacia e o Ministério PUblico (TJTO, 201 [, Instrucdo Normativa
n°02).

Quanto aos alvaras de soltura, até mesmo os expedidos pelo T|TO, estes serdo
dirigidos diretamente a autoridade correspondente por meio eletrénico. Sendo
impossivel a sua transmissdo por meio eletronico, estes serdo impressos e
imediatamente encaminhados por oficial de justica a autoridade correspondente, que,
ap6s o cumprimento do ato, certificard nos autos juntando as pecas devidas
(TOCANTINS, 201 I, Instrucdo Normativan® 02).

As audiéncias serao registradas em meio eletrénico, e os arquivos correspondentes
anexados ao e-Proc. No caso de depoimentos registrados por meio digital em que o
tamanho do arquivo produzido for superior ao permitido pelo sistema, a escrivania
poderé arquivar os originais em outra midia, como CD-ROM, que ficara disponivel para
as partes, ou dividir aqueles em capitulos com tamanhos aceitos pelo sistema, fazendo a
insercdo no e-Proc. A parte que quiser juntar documentos em audiéncia devera leva-los
digitalizados e em original para conferéncia se necessario (TOCANTINS, 2011,
Instrucdo Normativa n® 02). Atualmente as escrivanias, além de arquivarem o CD com
os audios das gravacoes feitas em audiéncia, ainda disponibilizam no préprio processo,
junto com a ata, os audios em formato mp3, inteiros ou fracionados, dependendo do
tamanho do arquivo originario.

Ainda sobre esse tema, o TJTO esta trabalhando no sistema a fim de que no e-Proc
seja inserido o arquivo de video, que estd atualmente em fase de testes, para que se
conclua sobre a viabilidade, ou ndo, desse novo mecanismo. Nisso também esta incluida
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aproblematica da capacidade de armazenamento de dados, e se o estudo preliminar for
positivo, o Tribunal com certeza ird investir em equipamentos que suportem a
demanda.

No tépico que trata dos Processos no Tribunal, a Instrugdo Normativa n® 02
preconiza que 0s NOVos recursos e acdes originarias de competéncia do T]TO e aqueles
que se encontram em andamento serao digitalizados e inseridos no e-Proc. As
apelacdes interpostas em processos eletronicos terdo seu tramite pelo mesmo meio
parajulgamento (TOCANTINS, 201 1).

Os pedidos de habeas corpus impetrados por quem ndo esteja cadastrado no
sistema poderdo ser encaminhados ao T/TO em meio fisico, mas deverdo ser
digitalizados antes da autuacdo, para que tramitem de forma eletrénica (TOCANTINS,
2011, Instrucdo Normativan® 02).

Quanto a baixa e arquivamento — encerrada a causa —, 0s autos serdo baixados e
arquivados eletronicamente no sistema e-Proc, por determinagao do juizo. A consulta
aos autos eletrénicos arquivados se dara da mesma forma como se estivessem em
movimento, e sua reativagao sera feita de oficio ou mediante peticdo das partes. Os
autos eletronicos arquivados ficardo sujeitos aos procedimentos de gestdao documental,
incluindo eliminacdo, depois de cumpridos os requisitos préprios definidos pela
Corregedoria Geral de Justica(TOCANTINS, 201 I, Instrucido Normativa n® 02).

As disposicoes finais e transitdrias no art. 47 da Instrucdo Normativa n® 02
apresentam que 0s processos com réu preso, bem como os que tenham tramitacdo
prioritaria ou urgente, e aqueles que tramitam em segredo de justica, por determinagdo
legal ou judicial, serdo destacados eletronicamente dos demais sempre que forem
exibidos (TOCANTINS, 201 1).

Preconiza ainda, em suas disposicdes finais e transitérias, que as requisicdes de
pagamento serdo processadas em sistema préprio do TJTO, devendo ficar registro do
respectivo processo. Os alvards de pagamento poderdo ser gerados e assinados
eletronicamente com certificado emitido por autoridade certificadora vinculada ao ICP
— Brasil, cumprindo ao érgao pagador a conferéncia da assinatura em sitio préprio na
Internet. (TOCANTINS, 201 )

A Presidente do Tribunal de Justica, desembargadora Jacqueline Adorno, baixou a
Portaria n® 244, em |5 de junho de 201 |, determinando a implantacido do Processo
Eletronico Judicial (e-Proc/TJTO), nas Varas Civeis da Capital, Camaras Civeis, Tribunal
Pleno do Tribunal de Justica, convalidando todas as peticoes ali protocolizadas, desde
junhode 201 1.

A implantagdo do processo eletrénico se deu primeiramente na capital e T]TO,
como ja mencionado anteriormente. Em seguida, foi desenvolvido um plano de agéo e
seguido a risca, com a implantagdo gradativa do sistema e-Proc em todo o Estado,
iniciando-se primeiramente pelas comarcas de |* Entrancia, em seguida as
contempladas foram as comarcas de 2° Entrancia e, por fim, as comarcas de 3°
Entrancia, de acordo com o cronograma estabelecido no TJTO.

Apds a implantagdo, e concomitantemente a esta, também transcorria outro plano
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de agdo: a digitalizagdo dos processos fisicos remanescentes. Cada comarca se envolveu
de forma assidua e aos poucos fomos recebendo as noticias de conclusdo da
digitalizacdo em cada parte do Estado. As comarcas de 3% Instancia, por terem um
acervo de processos fisicos maior, foram as que mais demoraram a finalizar essa meta, e
com o apoio dos magistrados e trabalho extra dos servidores a digitalizacdo dos
processos ocorreu sem prejuizo dos servicos, na maior parte por mutirdes de
servidores e estagiarios voluntarios.

No més de setembro de 2015, foi finalizada a digitalizacido dos processos fisicos
remanescentes, e o Poder Judicidrio do Estado do Tocantins a partir desse marco passou
a ter os seus feitos processuais, tanto judiciais quanto administrativos, tramitando de
forma digital, pelo sistema e-Proc para os feitos judiciais e pelo sistema SEI para os
administrativos.

Para melhor adaptacao a nova realidade tecnoldgica, os computadores do TJTO
foram todos substituidos por equipamentos mais modernos e adicionada uma segunda
tela de monitor parafacilitar o trabalho e aumentar o campo de visualizagdo do processo
eletronico, além da aquisicao de scanners para a digitalizacio dos processos. A primeira
troca foi feita em 2012, e neste ano de 2017 o Tribunal de Justica novamente
modernizou sua malha tecnoldgica.

Passaremos a expor sobre a pesquisa de campo realizada.

O Sistema Processual Eletronico (e-Proc), ja com 6 anos de uso pelo TJTO, passou
por inimeras melhorias, e hoje pode-se afirmar que este sistema trouxe ao Judiciario
Tocantinense inovacio, celeridade, transparéncia e economia’.

Importante deixar registrado que o projeto da implantacdo do sistema e-Proc foi
longo, abrangendo trés gestdes na Presidéncia do T]TO. A mentora inicial do e-Proc foi
a desembargadora Willamara Leila, afastada do cargo antes do término do mandato, e a
presidente seguinte, desembargadora Jacqueline Adorno, suspendeu o funcionamento
do e-Proc temporariamente, para entao apresentar o projeto de implantacao por
etapas, que prosseguiu nas gestoes da desembargadora Angela Prudente e finalmente o
término do projeto com o desembargador Ronaldo Euripedes.

Ha também uma central de suporte para atender a demanda do Estado, tirar dlvidas
com servidores, celular para plantao, telefone e e-mail para que os usuarios entrem em
contato para sanar dividas acerca do sistema.

Oart. 55 dalnstrugdo Normativa n® 02 traz em seu bojo que “periodicamente serdo

= possivel observar no site TJTO diversas noticias relatando melhorias e atualizagdes no Sistema
Processual Eletrénico (e-Proc), como, por exemplo, a matéria publicada em 28/05/2015 que
anuncia novas versdes dos sistemas de informagdo e do processo eletrénico no TJTO,
informando que o SEl salttoudaversdo 2. 1.0 paraa 2.6.0, e 0 e-Proc passou por reformas e dispoe
de novidades que trazem mais acessibilidade, transparéncia e agilidade aos usuarios, disponivel
em: http://www.tjto.jus.br/index.php/listagem-noticias/3442-novas-versoes-dos-sistemas-de-
informacao-e-do-processo-eletronico-do-tjto-apresentam-novidades. Acesso em 3 mar. 201 6
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realizados cursos de treinamento para os usuarios internos e externos” e, conforme
observado, este dispositivo tem sido obedecido, pois o Tribunal constantemente os esta
ofertando. (TJTO, 201 1).

A propria Instrucdo Normativa n® 02 disciplinou, em seu art. 4°, “que o TJTO e
todas as Comarcas, diretamente ou mediante convénio, manterdao em suas
dependéncias equipamentos de digitalizacao de documentos e acesso a Internet para
distribuicdo, consulta e movimentagdo processual, a disposicdo dos usuarios” (TJTO,
2011).

Ao analisar essa mudanca sofrida da substituicito do uso do papel por meio
eletronico, ndo se poderia deixar de mencionar que todo esse enleio se dd em razao de
que durante muito tempo a maquina de escrever e as sentencas manuais fizeram parte
do Judiciario Tocantinense, por mais de duas décadas, os velhos termos de juntada, de
assentadas e outros tantos praticados ao préprio punho dos servidores da justica e
magistrados, sem falar nos volumosos processos que eram numerados manualmente e
rubricados, e agoraforam substituidos e sdo praticados virtualmente.

Porém, com esses seis anos de uso continuo do sistema e-Proc, pode-se
contemplar a seguranca, celeridade, publicidade, o cumprimento do principio do acesso
ajustica, aeconomicidade, e varios outros principios que antes eram questionados.

No que se refere a efetividade processual, pode-se afirmar que a informatizacao do
processo judicial facilita © manuseio e a pesquisa no processo, além de, por meio do uso
de diversos recursos como a criptografia assimétrica, aumentar o nivel de seguranga do
processo e, consequentemente, reduzir as possibilidades de alteragao e subtragao de
documentos e provas. Eo que preconiza o art. |54, paragrafo Unico, do CPC: “os
tribunais, no ambito da respectiva jurisdicdo, poderao disciplinar a pratica e a
comunicagao oficial dos atos processuais por meios eletrdnicos, atendidos os requisitos
de autenticidade, integridade, validade juridica e interoperabilidade da Infraestrutura de
Chaves Publicas Brasileira— ICP —Brasil” (BRASIL, 2006).

4DISCUSSOES E CONCLUSOES

Com a implantacdo do processo judicial eletronico busca-se alterar a imagem da
morosidade do Judicidrio no Brasil, de modo que os litigios sejam solucionados dentro
de um prazo razoavel e de formajusta.

Neste trabalho, pode-se perceber que muitos sdo os motivos que justificam a
necessidade de a Administragao Piblica estar em consonancia com o desenvolvimento
tecnoldgico.

A prestacao jurisdicional € fim do Poder Judicidrio e, para tanto, requer qualidade e
rapidez, o que deve ocorrer no somatorio de todas as etapas de formacio do processo
até o seu julgamentofinal.

Assim, pode-se perceber que os processos eletronicos, a medida que possibilitam o
acesso a informagdo pela Internet, também podem contribuir com a questdo da
agilidade e economia, ja que eliminam procedimentos relativos a formagao do processo
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fisico, reduzindo os gastos publicos e ao mesmo passo desburocratizando o sistema
publico.

Tem-se conhecimento de que a demora na prestacao jurisdicional aumenta os
custos das partes, acaba beneficiando muitas vezes aquele que ndo tem o direito, induz
os economicamente mais fracos a desistir de suas causas ou aceitarem ajustes que ferem
seus direitos, entre outros efeitos indesejaveis, tornando o sistema juridico ineficaz.

E fato notdrio que a maquina publica ainda anda a passos desiguais em termos de
atualizacdo da sua estrutura organizacional. Dessa forma, o TJTO por estar atualmente
em pleno funcionamento de forma digital, estd adiantado tecnologicamente em
comparacio a quase todos os Tribunais de Justica do Brasil.

Pode-se afirmar que a implantacido do processo eletrénico e-Proc no Judiciario
Tocantinense significou um grande avanco. Também, ndo se pode deixar de reconhecer
que serviu para mostrar, do ponto de vista tecnoldgico e de aceitagdo da comunidade
usudria, acomplexidade que € implantar um processo totalmente digitalizado.

Quanto ao processo virtual no Poder Judicidrio do Tocantins, o interesse é facilitar os
trabalhos propostos e otimizar as atividades nos Cartérios, assim trazendo reflexos
positivos ao jurisdicionado.

Os dados desse crescimento indicam que num futuro préximo a maior parte dos
trabalhos realizados pelo Poder Plblico serd por meio eletrénico.

Importante ressaltar que os governos tém a responsabilidade tanto no que concerne
a implantagdo e manutencao da infraestrutura de telecomunicacdes adequadas para a
continuidade e aperfeicoamento desses servicos, como na seguranga dos trabalhos
virtuais.

De outro modo, ndo se olvida que a adogao do processo eletrénico judicial
apresenta obstaculos a serem transpostos. Entretanto, acredita-se que os beneficios que
advirdo de sua implementagdo serdo notadamente superiores as desvantagens, pois
serd um instrumento capaz de ampliar o direito fundamental de acesso a justica,
garantindo ao cidaddo a possibilidade de recorrer ao Judiciario e ter como contrapartida
uma prestacao jurisdicional célere e efetiva.

Verificou-se que, a partir da Lein® | 1.419, de 2006, houve mudangas significativas
na pratica de atos processuais que acabaram contribuindo, involuntariamente, para
diminuira morosidade do Judiciario.

Com efeito, pode-se concluir que a ado¢ao do processo eletronico e consequente
virtualizagao vem pondo fim as pilhas de papéis, e a0 mesmo tempo, permitindo o pleno
acesso ao processo por todos os atores, ensejando, dessa forma, aos advogados,
promotores, procuradores, defensores pUblicos e juizes ter acesso e estudar a causa no
mesmo instante, situacdo que outrora seriaimpossivel com o processo fisico.

Pelo processo eletrénico, é possivel, em poucos minutos, protocolar, receber,
registrar, autuar, classificar e distribuir o processo aos juizes. Conforme tem revelado a
experiéncia da judicatura em juizo com processos eletrénicos, estes poderao ser
despachados e acessados pelos advogados e partes, de qualquer lugar do mundo e a

qualquer momento, por meio da Internet.
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Nao se pode esquecer de que a realizagao da atividade jurisdicional requer também
a participagdo do ser humano, o que justifica a necessidade de criagdo de sistemas
eletronicos de armazenamento de dados processuais em sintonia com a capacidade
humana, respeitando seus limites fisicos e mentais.

Verifica-se também que o efetivo acesso a justica € um objetivo perseguido pelo
Direito, na atualidade, bem como os reflexos sdo necessariamente positivos no
processo virtual ao jurisdicionado.

O processo eletronico € realidade no Tribunal de Justica do Tocantins e para este
trabalho € motivo de orgulho. Todas as 42 comarcas do Estado (1° Grau) e o Tribunal de
Justica (2° Grau) estao operando de forma exclusivamente eletrénica, e os servidores da
area-fim estdo em constantes treinamentos para um atendimento virtual e prestacao
jurisdicional de qualidade.

O sistema e-Proc foi consolidado no Estado de forma positiva, pois se pode
contemplar a utilizacao unanime desse sistema em todos os segmentos da Justica, nao sé
nos Foéruns e Tribunal, mas nas Delegacias, Ministério Publico, Defensoria Publica,
Cadeias Publicas e Presidios, Procuradorias, entre outros.

Tem-se como consequéncia automatica a redu¢do no tempo de tramitacdo dos
processos, pois o proprio sistema permite automatizar varios atos processuais
realizados manualmente, como, por exemplo, juntadas, termos, remessas de cartas
precatdrias e numeracdo de paginas, que agora se da no novo modelo processual por
meio de sequéncia de eventos.

Nos Tribunais de Justica Estaduais, apenas o TJTO trabalha de forma totalmente
eletronica.

No que concerne ao tema aqui tratado, evidentemente que ainda havera muitas
questdes a serem estudadas, mesmo porque se trata de uma inovacgao tecnoldgica,
novos problemas surgirdo e requererao novas reflexdes.

Por fim, conclui-se que desde a implementacdo do Sistema Processual Eletronico,
muitos problemas de adaptagdo surgiram com a nova sistemética. Porém, pode-se
concluir que o sistema e-Proc no estado do Tocantins se consolidou, foram
implementadas novas ferramentas para facilitar o uso para seus usuarios e, o mais
importante, esta em constante atualizacao.
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